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Indicateurs de la Qualité et de la Sécurité des soins (données 2018)

'R CERTIFICATION DE L'ETABLISSEMENT

Y
- Droits des patients

- Parcours des patients

- Medicaments

'a PREVENTION DES INFECTIONS ASSOCIEES AUX SOINS

Hygiéne des mains 50/100

Bon usage des antibiotiques (ICATB.2) A 70100

L’indicateur hygiéne des mains est un marqueur indirect de la mise en ceuvre effective de 1'hygiéne des mains par la
technique de frictions hydro-alcoolique.

L’indicateur bon usage des antibiotiques (ICATB.2) refléte le niveau d'engagement de I'établissement de santé dans une
démarche visant a améliorer 1’utilisation des antibiotiques.

'F EVALUATION DE LA DOULEUR H

Evaluation et prise en charge de la douleur en S5R B T8%

Cet indicateur mesure la mise en ceuvre de I’évaluation de la douleur avec une échelle et d’une stratégie de prise en
charge.

|z| COORDINATION DES SOINS

Projet de soins et de vie en S5R T2%

Cet indicateur évalue 1’existence dans le dossier du patient d’un projet de soins, projet de vie comportant les ¢léments
nécessaires a une rééducation coordonnée avec la participation du patient.

=&d COORDINATION HOPITAL - VILLE

Lettre de liaison a la sortie en S5R 2%

Cet indicateur évalue la qualité de la lettre de liaison a la sortie en SSR
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